Siipirataslaiva M/S Elias Lonnrotin operointisopimuksen kilpailutuksen
kaynnistaminen
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Paatosesitys
Elinvoiman ja asuinympariston lautakunta paattaa:

1. Kaynnistaa siipirataslaiva M/S Elias Lonnrotin operoinnin ja
vuokrauksen kilpailutuksen tulevasta kesakaudesta alkaen siten,
ettd sopimukseen sisallytetaan optio-oikeus jatkovuosista.

2. Hyvaksya kilpailutuksen suuntaviivat ja hankintakriteerit siten,
ettd valinnassa painotetaan palvelujen laatua, matkailullista
konseptia ja markkinointiosaamista selostusosan mukaisesti.

3. Oikeuttaa kiinteistopalvelut viimeistelemaan
tarjouspyyntoasiakirjat ja julkaisemaan hankintailmoituksen.

Paatos

Kasittely

Perustelu

Keuruun kaupunki omistaa siipirataslaiva M/S Elias Lénnrotin.
Aluksen operoinnista on aiemmin vastannut Keurusselka Resort Oy.
Voimassa oleva sopimuskausi on paattymassa, joten laivan
likenndinti, ravintolatoiminta ja markkinointi tulevasta kesakaudesta
alkaen on kilpailutettava uudelleen.

M/S Elias Lonnrot on Keuruun matkailun yksi keskeisimmista
vetovoimatekijoista ja brandituote. Jotta laivan potentiaali saadaan
hyodynnettya taysimaaraisesti Keurusselan alueen elinvoiman
vahvistamisessa, tulevassa kilpailutuksessa painopisteen on oltava
matkailullisessa kehittamisessa, palvelujen laadussa seka
monipuolisessa tuotteistamisessa.

Edellisen sopimuskauden pohjalta vastuunjakoa esitetaan siten, etta
kaupunki vastaa jatkossakin aluksen omistajana
viranomaiskatsastuksista, vakuutuksista seka
kunnossapitokorjauksista. Operaattorin vastuulla taas ovat,
markkinointi, varaukset ja lipunmyynti seka liikkenndinti ja
aikataulutus. Operaattori vastaa lisaksi aluksen henkildston
palkkauksesta, koulutuksesta ja patevyydesta seka laivan
ravintolatoiminnasta. Operaattorin vastuulle kuuluu myoés aluksen
kayttoon liittyvat yllapitokulut ja hankinnat, jotka ovat tarpeen laivan
likenndinnin aikana.

Kilpailutuksen laatukriteereissa tullaan painottamaan erityisesti
seuraavia osa-alueita:



Toimivalta

Valmistelija

Esittelija

Tiedoksi

Muutoksenhaku

Palvelukonsepti ja tuotteistaminen: Teema- ja tilausristeilyjen tarj-
onta seka reittiliikenteen saannallisyys ja luotettavuus.

Matkailullinen markkinointi ja saavutettavuus: Monikanavainen ja
vaikuttava markkinointi, digitaaliset ja fyysiset lipunmyyntiratkaisut
(mukaan lukien verkkokauppa).

Ravintola- ja oheispalvelut: Laadukas laivaravintolatoiminta
(anniskeluoikeudet) seka kyky jarjestaa oheistapahtumia myos
laivan tukeutuessa reitin varrella oleviin satamiin (Ahtola, Hotellin
laituri, Camping Nyyssanniemi, Myllyranta).

Operatiivinen valmius ja vastuullisuus: Kyky vastata miehistdn
(kuten kapteeni, pursimiehet ja ravintolahenkilostd) palkkauksesta ja
tyolainsaadannon noudattamisesta.

Hankinta toteutetaan avoimena menettelyna siten, ettad uusi sopimus
kattaa tulevat kaksi vuotta ja sisaltaa option seuraavista kolmesta
vuodesta. Tavoitteena on, etta uusi operaattori paasee aloittamaan
markkinoinnin ja risteilymyynnin hyvissa ajoin ennen risteilykauden
alkua. Operaattorin valinnasta lautakunta tekee erillisen paatdksen.
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