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1. RAKENNUSVALVONNAN LAKISAATEISET TEHTAVAT

Rakennusvalvonnan tehtdvana on huolehtia rakennetun ymparistén suunnittelun ja rakentamisen
lainmukaisuudesta, turvallisuudesta, terveellisyydestd seka hyvastda rakennustavasta.
Rakennusvalvonta edistdd osaltaan kestavaa kehitysta, ympariston laadun sailymista seka
alueidenkayton tavoitteiden toteutumista.

Rakennusvalvonnan keskeisiin tehtaviin kuuluu:

rakentamislupien ja muiden rakentamiseen liittyvien lupien kasittely ja ratkaiseminen
rakentamisen ohjaus ja neuvonta

rakennustydn aikainen valvonta, kuten katselmusten ja tarkastusten suorittaminen
kaavojen noudattamisen valvonta

rakentamisen lainvastaisuuksiin puuttuminen ja tarvittaessa valvontatoimenpiteiden
kaynnistaminen

e rakennetun ymparistdn turvallisuuden ja terveellisyyden valvonta

Rakennusvalvonnan toimintaa ohjaavat ensisijaisesti rakentamislaki (751/2023) seka sen nojalla
annetut asetukset. Lisaksi rakennusvalvonnan tehtavia ja menettelyja ohjaavat muun muassa:

e maankayttd- ja rakennusasetus (895/1999)

e hallintolaki (434/2003), joka ohjaa viranomaisen menettelyd, hyvad hallintoa ja
asiakaspalvelua

e kuntalaki (410/2015) siltd osin kuin se koskee kunnan viranomaistehtavia ja toimivallan
jarjestamista

e valtakunnalliset alueidenkayttotavoitteet seka kunnan omat kaavat, rakennusjarjestys ja
viranomaisohjeet

Rakennusvalvonta toimii osana kunnan viranomaisorganisaatiota ja kayttaa julkista valtaa laissa
saadetyissd rajoissa. Toiminnan lahtokohtana on tasapuolinen ja avoin menettely seka
asiakkaiden yhdenvertainen kohtelu. Laadunvarmistuksen avulla varmistetaan, etta
rakennusvalvonnan lakisdateiset tehtavat hoidetaan johdonmukaisesti, asianmukaisesti ja hyvan
hallintotavan mukaisesti.

2. RAKENNUSVALVONNAN JARJESTAMINEN KEURUULLA

Keuruulla kunnan rakennusvalvontaviranomaisena toimii rakennuslautakunta, jonka
alaisuudessa toimivat rakennusvalvonnan viranhaltijat. Rakennusvalvontatehtavat hoidetaan
osana kunnan viranomaisorganisaatiota. Toiminta perustuu rakentamislakiin, muuhun
rakentamista koskevaan lainsdadantoon seka Keuruun kaupungin hallintosaantdon.

Rakennusvalvonta vastaa rakentamiseen liittyvien lupa-asioiden kasittelysta, rakentamisen
ohjauksesta ja neuvonnasta sekad rakennustyon aikaisesta valvonnasta. Toiminnassa korostuvat
tasapuolinen lupaharkinta sekd hyva hallintotapa.

Rakennusvalvonta toimii yhteistydssd muiden kunnan viranomaisten ja tarvittaessa valtion
viranomaisten kanssa. Yhteistydn tavoitteena on sujuvat lupaprosessit sekd rakentamisen
kokonaisvaltainen ja ennakoiva ohjaus.

Keuruun kaupungin rakennusjarjestys taydentaa rakentamista koskevaa lainsdadantéa ja ohjaa
rakentamista paikalliset olosuhteet huomioon ottaen. Rakennusjarjestyksessd annetaan
maarayksid muun muassa rakentamisen sijoittumisesta, rakennusten mitoituksesta ja
sopeutumisesta ymparistoon, pihajarjestelyistd seka luvanvaraisuudesta. Rakennusvalvonta
soveltaa rakennusjarjestysta osana lupaharkintaa ja valvontaa.
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3. RAKENNUSVALVONNAN PAATOKSENTEKOMENETTELY

Rakennusvalvonnan lupa- ja valvonta-asiat valmistellaan rakennusvalvonnan viranhaltijoiden
toimesta. Hakemukset tarkastetaan niiden saapumisjarjestyksessa, ja kasittelyssa varmistetaan
hakemusasiakirjojen riittdvyys, lainmukaisuus seka soveltuvuus voimassa oleviin kaavoihin,
maarayksiin ja rakennusjarjestykseen.

Paatoksenteko perustuu rakentamislakiin, muuhun sovellettavaan lainsaadantoon seka
rakennuslautakunnan hyvaksymaan delegointisdantodn. Paatdsvalta jakautuu viranhaltijoiden ja
rakennuslautakunnan kesken asian laadun ja laajuuden mukaan.

3.1. Viranhaltijoiden lupapaatokset

Rakennustarkastaja ja muut rakennusvalvonnan viranhaltijat tekevat delegointisdannon
perusteella paatdksia tavanomaisissa ja vaikutuksiltaan vahaisissa lupa-asioissa. Naihin kuuluvat
muun muassa:

¢ rakentamisluvat (alle 4000 nelidn rakennukset ja alle 10 hehtaarin aurinkovoimalat)
maisematyoluvat

purkamisluvat (tavanomaiset, ei suojellut rakennukset)

vahaiset poikkeamiset ja muut vahaiset ratkaisut, mikali toimivalta on delegoitu
rakennustyon aikaiset hyvaksynnat, katselmuksiin liittyvat paatdkset, poytakirjat seka
valvontatoimenpiteet

Paatokset tehdaan kirjallisesti ja ne aina perustellaan lainsdadannén ja sovellettavien maaraysten
mukaisesti.

3.2. Rakennuslautakunnan paatokset

Rakennuslautakunnan paatettavaksi viedaan suojeltuja rakennuksia koskevat purkamisluvat
seka muut rakentamishankkeet, jotka ovat laajuudeltaan, vaikutuksiltaan tai periaatteelliselta
merkitykseltdan merkittdvia. Rakennuslautakunnalle menevien asioiden valmistelusta vastaa
rakennusvalvonnan viranhaltija. Lautakunta kasittelee myds ne asiat, joissa paatdksentekovalta
kuuluu sille lainsdadanndn tai hallintosaannon perusteella, esimerkiksi hallintopakkomenettelyt.

3.3. Poikkeamislupien paatoksenteko

Poikkeamislupien osalta paatdksenteko jakautuu Keuruulla seuraavasti:

e asemakaavan kayttotarkoituksesta poikkeamista koskevat hakemukset kasitelldan ja
ratkaistaan kaupunginhallituksessa

e muut poikkeamisluvat kasitellddn ja ratkaistaan elinvoiman ja asuinympariston
lautakunnassa

Poikkeamislupien valmistelusta  vastaavat  rakennusvalvonnan viranhaltija seka
kaupunkikehityspaallikko.
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3.4. Rakennusvalvonnan paatoksentekomenettely Keuruulla
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4. NORMAALIN VAIKEUSTASON OMAAVAN LUPAHAKEMUKSEN
LAADUNVARMISTUS

4.1. Tarkista lupatyyppi

Tarkistetaan hakemuksen sisaltd ja maaritelladan oikea lupatyyppi (esim. rakentamislupa,
purkamislupa, poikkeamislupa). Varmistetaan, ettd hakemus on jatetty oikeassa menettelyssa.

4.2. Tarkista vaadittavat asiakirjat ja kirjaa mahdolliset puutteet

Tarkistetaan, ettd hakemukselle on liitetty kaikki vaadittavat asiakirjat ja selvitykset. Mahdolliset
puutteet kirjataan ja hakijalta pyydetaan tdydennykset.
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4.3. Kaavamairaysten ja muiden maaraysten tarkastus

Tarkistetaan hankkeen soveltuvuus:

voimassa olevaan kaavaan

rakentamislakiin ja sen nojalla annettuihin asetuksiin
Keuruun kaupungin rakennusjarjestykseen

muihin alueella voimassa oleviin viranomaismaarayksiin

Samassa yhteydessa arvioidaan mahdolliset esteellisyydet asian valmistelussa hallintolain
mukaisesti.

4.4. Lisaselvitysten pyytaminen

Mikali hakemuksen kasittely edellyttda lisaselvityksia, ne pyydetdan kirjallisesti ja annetaan
kohtuullinen maaraaika taydentamiselle.

4.5. Paatoksentekotason varmistaminen

Tarkistetaan hallintosaanndn ja delegointisdannén perusteella, kenella on toimivalta asiassa.

4.6. Asian valmistelu paitoksentekoa varten

Valmistellaan paatdsesitys toimivaltaiselle viranomaiselle. Mikali asia kasitelldaan elinvoiman- ja
asuinympariston lautakunnassa tai kaupunginhallituksessa, pyydetaan toimialajohtajan kuittaus
esittelyyn.

4.7. Kasittelyajan seuranta

Lupahakemukset kasitelldaan rakentamislain mukaisessa maaraajassa. Normaalin vaikeustason
lupahakemus tulee kasitella kolmen (3) kuukauden kuluessa siita, kun hakemus on todettu
riittdvan taydelliseksi.

Rakennusvalvonta seuraa kasittelyaikoja osana toiminnan laadunhallintaa ja pyrkii ennakoivalla
ohjauksella seka riittavalla valmistelulla varmistamaan maaraajan toteutumisen.

4.8. Paatoksen tekeminen, tiedoksianto ja kuulutus

Paatds tehdaan toimivaltaisessa toimielimessa tai suoraan viranhaltijan paatoksena. Paatos
perustellaan aina viitaten sovellettavaan lainsaadantéon. Paatés toimitetaan asianosaisille ja
kuulutetaan kaupungin yleisessa tietoverkossa sovellettavan lainsdadannon mukaisesti.

Mikali naapurit ovat huomauttaneet hankkeesta tai asialle on pyydetty lausuntoja eri
viranomaisilta, 1ahetetdan paatds tiedoksi myds heille.

Poikkeamisluvat, maisematydluvat ja purkamisluvat [3hetetddn aina tiedoksi Lupa- ja
valvontavirastolle.

4.9. Lainvoimaisuuden tarkistaminen

Seurataan muutoksenhakuajan kuluminen ja todetaan paatéksen lainvoimaisuus ennen luvan
taytantdéonpanoa, mikali tadytantédnpanoa ei ole erikseen sallittu ennen lainvoimaisuutta.
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4.10. Rakennustyon aikainen valvonta

Rakentamisen aikana suoritetaan luvan mukaiset katselmukset ja tarkastukset. Varmistetaan,
ettd hanke toteutetaan myonnetyn luvan ja hyvaksyttyjen suunnitelmien mukaisesti.

5. HAASTAVIEN JA NORMAALISTA POIKKEAVIN LUPIEN
LAADUNVARMISTUS

Haastavilla tai normaalista poikkeavilla lupahankkeilla tarkoitetaan hankkeita, jotka ovat
vaikutuksiltaan merkittévia, tulkinnanvaraisia, laajoja tai muutoin erityistd harkintaa edellyttavia.
Tallaisia voivat olla esimerkiksi kaupunkikuvallisesti merkittavat hankkeet, laajat kokonaisuudet,
poikkeukselliset rakennusratkaisut tai useita viranomaisia koskevat asiat.

Haastavien hankkeiden kasittelyssd noudatetaan normaalin vaikeustason hankkeiden
laadunvarmistusmenettelya, minka lisksi sovelletaan seuraavia tdydentavia kaytantoja:

5.1.  Yhteisvalmistelu ja asiantuntijayhteistyo

Asian valmistelussa hyédynnetaan rakennustarkastajien valista yhteisty6ta. Hankkeen keskeiset
ratkaisut, tulkintakysymykset ja mahdolliset poikkeamat kasitellaan tarvittaessa yhteisesti ennen
paatosesityksen laatimista, jotta varmistetaan ratkaisujen yndenmukaisuus ja lainmukaisuus.

Tarvittaessa ollaan yhteydessa myds muiden kuntien rakennusvalvontaviranomaisiin ja
hyédynnetddn niiden asiantuntemusta erityisesti tulkinnanvaraisissa tai harvoin esiintyvissa
kysymyksissa.

5.2. Viranomaisyhteistyo

Kuullaan muita kunnan viranomaisia tai asiantuntijoita (esim. kaavoitus, ymparistonsuojelu) seka
ulkopuolisia viranomaisia asian luonteen edellyttamalla tavalla.

5.3. Riskien ja vaikutusten arviointi

Arvioidaan hankkeen vaikutukset ymparistéon, naapureihin, kaupunkikuvaan ja turvallisuuteen.
Tarvittaessa edellytetaan lisaselvityksia tai tarkennettuja suunnitelmia ennen paatoksentekoa.

5.4. Paatoksentekotason varmistaminen

Varmistetaan, ettd asia kasitellddan oikeassa toimielimessd hallintosdannén ja
delegointipaatésten mukaisesti.

5.5. Kasittelyaikojen seuranta

Haastavien hankkeiden kasittelyssd noudatetaan rakentamislain mukaista maaraaikaa.
Kasittelytavoitteena on enintdadn kuuden (6) kuukauden kasittelyaika siitd, kun hakemus on
todettu riittdvan taydelliseksi.

Mikali asian laajuus tai tarvittavat lisdselvitykset vaikuttavat aikatauluun, hakijaa informoidaan
kasittelyn etenemisesta. Kasittelyaikoja seurataan osana rakennusvalvonnan laadunhallintaa.
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6. VALVONTATYON TOTEUTTAMINEN

Rakennusvalvonta toteuttaa valvontatehtavaa rakentamislain ja muun sovellettavan
lainsdadanndn mukaisesti. Valvonnan tavoitteena on varmistaa, ettd rakentaminen ja
rakennusten kayttd tapahtuvat myonnettyjen lupien, hyvaksyttyjen suunnitelmien seka voimassa
olevien sdanndsten mukaisesti.

Valvontatyd koostuu seka suunnitelmallisesta lupiin perustuvasta valvonnasta etta ilmoitusten ja
havaintojen perusteella kadynnistettdvasta valvonnasta.

6.1. Katselmuskaynnit

Rakennustydn aikaiset valvontakaynnit ja katselmukset suoritetaan my6nnetyn luvan ja siina
hyvaksytyn katselmussuunnitelman mukaisesti. Kaynneilld tarkastetaan, ettd rakentaminen
etenee luvan ja hyvaksyttyjen suunnitelmien mukaisesti.

Mikali tarkastuksissa havaitaan puutteita tai poikkeamia:

¢ Annetaan suullinen tai kirjallinen ohjaus tilanteen korjaamiseksi.

e Maarataan tarvittaessa korjaavat toimenpiteet ja asetetaan maaraaika niiden
toteuttamiselle.

e Tarvittaessa kaynnistetaan lainsdadannén mukaiset valvontatoimenpiteet.

Havainnot ja toimenpiteet dokumentoidaan asianmukaisesti hankkeelle Lupapisteeseen seka
kuntarekisteriin.

6.2. Sattumanvarainen tarkastusmenettely

Rakentamislain 102 §:n mukaisesti rakennusvalvonnan tehtdvand on sattumanvaraisin
tarkastusmenettelyin valvoa, ettd vastuulliset tahot tayttavat velvollisuutensa. Viranomaisen on
puututtava taltad osin havaitsemiinsa laiminlydnteihin.

Sattumanvaraisista tarkastuksista ei ilmoiteta tyOmaalle etukdteen. Sattumanvaraisia
tarkastuksia tehdadan satunnaisesti vuoden mittaan ja tarkastukset dokumentoidaan
kuntarekisteriin ja Lupapisteelle.

6.3. Yleisovihjeet ja ilmoitukset

Rakennusvalvonta kasittelee myos yleisolta, naapureilta tai muilta viranomaisilta saapuvat
iimoitukset mahdollisista rakentamiseen liittyvista puutteista tai luvattomista toimenpiteista.

limoituksen saavuttua:

Arvioidaan asian toimivalta ja valvontatarve.

Tehdaan tarkastuskaynti tai pyydetdan selvitys asianosaiselta.
Arvioidaan, onko kyseessa sdanndsten vastainen menettely.
Ryhdytaan tarvittaviin ohjaus- tai valvontatoimenpiteisiin.

Valvontatoimissa noudatetaan suhteellisuusperiaatetta ja hyvaa hallintotapaa. Kaikki
asianosaiset kuullaan lainsdadanndn edellyttdamalla tavalla.

6.4. Luvaton rakentaminen ja hallintopakkoasiat

Mikali rakennusvalvonnan tietoon tulee luvaton rakentaminen tai muu rakentamislain vastainen
toimenpide, asia selvitetdan viivytyksetta suhteellisuusperiaatetta noudattaen.
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6.4.1 Asian selvittaminen

Ensivaiheessa:

e Arvioidaan, onko kyseessa luvanvarainen toimenpide tai sdanndsten vastainen
menettely.

o Pyydetaan asianosaiselta kirjallinen selvitys tilanteesta.

e Suoritetaan tarkastuskaynti kohteessa.

Selvityksen ja kaynnin perusteella arvioidaan, voidaanko toimenpide saattaa lainmukaiseksi
esimerkiksi hakemalla jalkikateen tarvittava lupa. Tarkastuskaynnilta laaditaan tarkastusmuistio,
joka tallennetaan tietokantaan.

6.4.2 Kehotus ja korjaavat toimenpiteet

Mikali kyseessa on luvaton rakentaminen, luvan vastainen toimenpide tai muu rakentamislain
rikkomus, rakennusvalvonta antaa ensisijaisesti kehotuksen tilanteen korjaamiseksi.
Kehotuksessa yksiléidaan:

e todettu puute tai rikkomus
e vaadittavat toimenpiteet
e maaradaika korjaamiselle

Valvonnassa noudatetaan suhteellisuusperiaatetta ja ensisijaisesti pyritddn ohjaamaan toiminta
vapaaehtoisesti lainmukaiseksi.

Mikali asia on vaikutuksiltaan vahainen, niin kehotus annetaan ensin suullisesti ja seurataan
tilannetta. Mikali suullinen kehotus ei johda toimenpiteisiin, voidaan antaa kirjallinen kehotus
maaraaikoineen.

Virallinen kehotuskirje tehdaan kuntarekisteriin kohdennettuna kyseiseen kiinteistdén, jolloin
asiasta jaa jalki rekisteriin.

6.4.3 Hallintopakkomenettely

Mikali kehotuksista huolimatta asiaa ei saateta lainmukaiseksi tai rikkomus on olennainen,
voidaan kaynnistaa rakentamislain mukainen hallintopakkomenettely.

Hallintopakkoasia valmistellaan ja viedaan rakennusvalvontaviranomaisen kasiteltavaksi.
Paatoksessa voidaan maarata esimerkiksi:

toimenpiteen keskeyttamisesta

rakennuskohteen kayttdkiellosta

velvoitteesta saattaa rakennus tai toimenpide lainmukaiseksi
rakennuskohteen poistamisesta

Tarvittaessa paatosta voidaan tehostaa uhkasakolla tai muulla lain mukaisella tehosteella.

Ennen hallintopaatdksen tekemista asianosaisille varataan tilaisuus tulla kuulluiksi hallintolain
mukaisesti.

6.4.4 Dokumentointi ja seuranta

Kaikki valvontatoimenpiteet dokumentoidaan viranomaisen asianhallintajarjestelmaan. Paatdsten
noudattamista seurataan ja tarvittaessa ryhdytdan jatkotoimenpiteisiin.

6.5. Valvonnan periaatteet

Valvontatydssa korostuvat:
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tasapuolisuus ja yhdenvertaisuus
suhteellisuusperiaate

dokumentointi ja paatdsten perusteleminen
ennaltaehkaiseva ohjaus ensisijaisena keinona

Valvonnan tavoitteena ei ole rangaista, vaan ensisijaisesti ohjata toiminta lainmukaiseksi.

7. ASIAKASKOKEMUKSEN HUOMIOIMINEN TYOSSA

Rakennusvalvonnan toiminnan tavoitteena on tarjota asiakkaille selkeda, johdonmukaista ja
asiantuntevaa palvelua. Asiakaskokemus huomioidaan osana paivittaistd viranomais- ja
valvontaty6ta.

Palveluperiaatteet
Rakennusvalvonnan palvelussa korostuvat:

selked ja ymmarrettava viestinta
ennakoiva neuvonta

tasapuolinen ja yhdenvertainen kohtelu
saavutettavuus ja kohtuullinen kasittelyaika
paatosten perusteleminen ymmarrettavasti

Asiakkaalle pyritdan antamaan riittdva ohjaus jo ennen hakemuksen jattamista, jotta lupaprosessi
etenee sujuvasti ja puutteet voidaan minimoida.

Vuorovaikutus ja ohjaus

Rakennusvalvonta tarjoaa neuvontaa rakentamiseen liittyvissa kysymyksissa. Erityisesti
haastavissa hankkeissa pyritddn ennakkokeskusteluihin, joiden tavoitteena on selkeyttaa
menettelya ja vahentda myohempia tulkintaepaselvyyksia.

Asiointi tapahtuu ensisijaisesti sahkdisten jarjestelmien kautta, mutta tarvittaessa tarjotaan myos
henkildkohtaista neuvontaa.

Palautteen hyodyntaminen ja toiminnan kehittaminen

Rakennusvalvonta seuraa asiakaspalautetta ja hyddyntaa sitd toiminnan kehittdmisessa.
Palautetta voidaan kerata esimerkiksi sdhkoisten jarjestelmien kautta, asiakaskyselyilla tai suoran
yhteydenoton perusteella.

Saatu palaute kasitelladn asianmukaisesti ja sitd hyddynnetaan:

e palveluprosessien kehittamisessa
e ohjeistuksen selkeyttamisessa
e sisdisessa toimintatapojen arvioinnissa

Tavoitteena on jatkuva toiminnan kehittdminen ja asiakaslahtdisyyden vahvistaminen osana
rakennusvalvonnan laadunhallintaa.
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8. TOIMINNAN SEURANTA, KEHITTAMINEN JA OSAAMISEN
YLLAPITO

Rakennusvalvonnan toimintaa seurataan ja kehitetddn osana jatkuvaa laadunhallintaa.
Seurannassa  kiinnitetddn  huomiota muun  muassa  ka&sittelyaikoihin,  p&atdsten
yhdenmukaisuuteen, valvontamenettelyjen toimivuuteen seka asiakaspalautteeseen.

Toimintatapoja arvioidaan saanndllisesti ja tarvittaessa niitd tarkennetaan lainsdadannén
muutosten, oikeuskaytdnnén tai toimintaymparistbn muutosten perusteella. Tavoitteena on
varmistaa menettelyjen ajantasaisuus, lainmukaisuus ja yhdenvertaisuus.

Rakennusvalvonnan henkilostd yllapitaa ja kehittdd osaamistaan osallistumalla koulutuksiin,
verkostoyhteistydhon sekd seuraamalla aktiivisesti rakentamista koskevaa lainsaadantoa ja
ohjeistusta. Tarvittaessa hyddynnetddn myds muiden rakennusvalvontaviranomaisten
asiantuntemusta.

Tama laadunvarmistusasiakirja tarkistetaan ja paivitetddan vahintdan kaksi kertaa
valtuustokauden aikana seka lainsdadannén muuttuessa



