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Tahan viestinta pohjaa
vuonna 2026

Viestinnan ja e
markkinoinnin lahtokohdat
vuonna 2026

o Viestinta on tavoitteellista ja suunnitelmallista
kaupunkistrategian 2032 edellyttamalla tavalla
o Viestinta pohjautuu kaupunkistrategiaan ja sita ohjaa
Keuruun kaupungin viestintastrategia ja graafinen ohjeisto.

=  Oppiva yrityskaupunki: Viestinnankin tavoitteena oppia ja
kehittya. Panostamme palautteen keraamiseen ja kuntalaisten
osallistamiseen viestinnassa. Hyodynnamme myos
analytiikkaa oppimisen valineena.

o Viestinnalla on aina tavoite, kohderyhma ja mitattava tulos

o Keuruun kaupunki viettaa 40-vuotisjuhliaan. Juhlavuosi
nakyy viestinnassa ja markkinoinnissa lapi vuoden.
Vuoden aikana hyodynnetaan tilanteen mukaan Keuruun
40-vuotislogoa.

o Viestinnalle ja markkinoinnille valitaan seuraavilla sivuilla
esitetyt, konkreettiset tavoitteet, joihin panostetaan
vuoden 2026 aikana.
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Viestinnan ja
markkinoinnin tavoitteet
vuodelle 2026

o Paatosviestinnan kehittaminen: kuntalaiset saavat
ailempaa enemman ja selkeammin tietoa siita, mita on
tulossa paatoksentekoon ja mita on paatetty

o Viestinnan saavutettavuuden parantaminen

o Keuruun nakyvyyden lisaaminen ja brandin
vahvistaminen erityisesti asukas- ja yritysmarkkinoinnin
nakokulmasta. Viestimme ja markkinoimme strategisesti,
yhdenmukaisesti ja suunnitelmallisesti kilpailuetujemme
pohjalta.

o Verkkosivujen oleellisten sisaltojen kaantaminen
englanniksi. Kaikilla verkkosivujen kayttajilla on riittava

Tahan panostamme
vuonna 2026 osaaminen verkkosivujen paivittamiseen.




Tahan panostamme
vuonna 2026
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Viestinnan ja
markkinoinnin tavoitteet
vuodelle 2026

o Kaupunkimarkkinointikampanjoiden toteuttaminen
valittujen tapahtumien yhteydessa

o Tyonantaja- ja kaupunkimielikuvan kehittaminen
Linkedlnissa

o Sisaisen viestinnan kehittaminen: sisaisen viestinnan
ohjeen laatiminen ja InKeuruun kayton lisaaminen

o Kuvapankin taydentaminen

o Aiempaa systemaattisempi ja suunnitelmallisempi
tiedottaminen: hyodynnetaan Liana Press -
tiedotepalvelua



& |

.Zii KEURUU
s
5 Paatosviestinnan

g kehittaminen

P.‘., !
R

o Viestiminen ennen kuin asiat tulevat
paatoksentekoon

o Saannolliset artikkelit Suur-Keuruussa: mista
paatetaan ja miten siihen voi viela vaikuttaa

o Paatoksentekoprosessin selkeyttaminen
verkkosivuilla: missa vaiheessa ja miten
asioihin voi vaikuttaa

= Vireilla olevat asiat verkkosivuille

o Viestiminen siita, mita on paatetty
o Lyhytvideot valtuuston paatoksista: ei vain

paatosten luettelua, vaan myos keskustelua
niiden vaikutuksista ja taustoista

o Tiivistelmat kunnanhallituksen paatoksista
sosiaalisen median kanaviin (kun poytakirja on
julki)
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Viestinnan
saavutettavuuden
parantaminen

Saavuttavuuden kehittaminen on pitkajanteista tyota, joka ei
tule valmiiksi vuodessa. Siksi on tarkeaa valita konkreettisia
toimenpiteita, joita edistetaan. Saavutettavuutta voidaan
kehittaa yhdessa vanhus- ja vammaisneuvostojen kanssa.

Toimenpiteita vuodelle 2026 saavutettavuuden
parantamiseksi:

o Saavutettavat dokumentit: perehdytaan paremmin
saavutettavien dokumenttien laatimiseen ja koulutetaan
henkilostoa tekemaan dokumenteista saavutettavia.

o Verkkosivujen saavutettavuustoimenpiteet uimahallin
osalta (yhdessa vammaisneuvoston kanssa): mm.
aanitiedostot ja monikielinen sisalto

o Selkea yleiskieli / selkokieli: koulutetaan sisaltoa
tuottavia aiheesta

o Videoiden tekstittaminen ja tekstivastineet kuville

o Saaviitettaviiecelosteen |aatiminen verkko<iviiille



Mittarit ja seuranta

o Valittujen tavoitteiden toteutuminen: toteutunut vs.

toteutumatta

o Mediaseuranta: osumien lisaantyminen ja
tiedotteiden Iapimeno — huomioidaan myos
viestinnan savy.

o Kampanjoiden tavoittavuus seka yhteydenottojen
maara.
o Somesisaltojen tavoittavuus

o Henkiloston viestintakysely?

KEURUU
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Viestinnan ja markkinoinnin

vuosikello 20260

LOKAKUU-JOULUKUU

*  Syyslomayhteenveto ja -kampanja

e Valopolku

. Itsendisyyspaiva

*  Joulun ajan tapahtumat

*  Nostot kuntalaiskyselysta (somekampanja)
*  Asukastarinat (somekampanja)

KEUR

HEINAKUU SYYSKUU

Matkailun kesatarjonta
* Soiton paikka, JKL kesakonsertti
* Lasten paivan festarit
*  Keuruun markkinat ja Suomi puhuu -tapahtuma
* Eramaapaivat
* Tonttien hakusanamainonta
* Juhlavuosi: Keuruun kaupunki 40 vuotta!
* Nostot kuntalaiskyselysta (somekampanja)
*  Hyvinvointisuunnitelma
* Asukastarinat (somekampanija)

TAMMIKUU MAALISKUU

Viestinta- ja markkinointisuunnitelma 2026

» Sisaisen viestinnan ohjeistus & sisdisen viestinnan kampanja
alkaa

*  Suomi.fi-viestinta

* Matkailu ja tapahtumat: Potkukelkkailun MM-kisat, Laturetki,
talvilomaviikon aktiviteetit Keuruulla

* Rekry- ja kesatyomessut

* Keurusselan seutu -esite ilmestyy

* Rakennusmessut Jyvaskylassa 20.-22.3.

* Einari Vuorelan runopalkintovuosi 13.9. asti

* Juhlavuosi: Keuruun kaupunki 40 vuotta!

* Nostot kuntalaiskyselysta (somekampanja)

* Henkilostokertomus (viestinta sisaisesti & tydnantajamielikuva)

~——Asukastarimat {somekampanja)

HUHTIKUU-KESAKUU

*  Matkailun ja tapahtumien kesatarjonta

*  Kriisiviestintdohjeen paivittdminen

e  Kuntien viestijatapaaminen

*  Asukastarinat (somekampanja)

*  Nostot kuntalaiskyselysta (somekampanja)

UU
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Kaupunkimarkkinoint
I-kampanjat
2026




Kaupunkimarkkinointikampanjat kytketaan tapahtumiin

Kaupunkimarkkinointikampanjat vuonna

2020...1.0 wu.

kisojen yhteydessa

Hyodynnetaan kisojen saama
nakyvyys seka Visit Keuruun
markkinoinnissa etta
asukasmarkkinoinnissa

Suosittelijat — tunnetut
keuruulaiset

Té&hén ostettu display-kampanja:

puoliksi matkailu- ja
asukasmarkkinointi. Lis&ksi
somenékyvyytta.

Jyvaskylan
Rakennusmessujen
yhteydessa

Asukas- ja tonttimarkkinointi

Jyvaskylan rakennusmessuilla.

Raatalointi & tarjoukset ->
henkilokohtainen kontakti, joka
jarjestaa kaiken
Sisaltoyhteistyd keuruulaisen
vaikuttajan kanssa.

Yhteistyo kiinteistovalittajien
kanssa
Tontti- ja asukasmarkkinointia

esim. Sanoman kanavissa ja
somessa

Kesan tapahtumien
yhteydessa

Kesan massiiviset
yleisbtapahtumat:
Juhannuskonferenssi ja
Opistoseurat. Todella paljon
vakea, miten hydodynnetaan
matkailun kannalta?
Keskustellaan keinoista pidentaa
vipymaa Keuruulla.

= Myoés asukas- ja
tonttimarkkinointia:

"Etk6 saanut tarpeeksesi
Keuruusta?”

Keuruun 40-vuotisjuhlallisuudet

(esim. yhteinen juhla
kavelykadulla & Keuruun 40-
vuotiaiden muistaminen)

KEURUU
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Somekampanjat ja
Kilpailuetuihin linkittyvat
sisallot 2026




Kilpailueduista viestiminen =
RaUpunki rarKkiioin

brandin mukaista mielikuvaa.

KEURUU

ilumarkkinointia tehdaan viestintastrategiassa maariteltyjen kilpailuetujen
tegian tavoitteisiin. Tavoitteena on kasvattaa Keuruun tunnettuutta ja

Keuruun kaupunkimarkkinointi on koordinoitua, suunnitelmallista ja tavoitteellista. Markkinoinnilla on vahva yhteinen suunta, johon
edetaan eri toimijoiden kanssa tehtavan yhteistyon seka yhteismarkkinoinnin ja -viestinnan avulla. Markkinointi ei ole pelkastaan maksettuja
kampanjoita ja mainoksia, vaan sita tehdaan pitkgjanteisesti niin omissa viestintakanavissa kuin yhteistydssa median ja sidosryhmien kanssa.

Rohkeasti
kokeileva

SISALTONOSTOT
Kehittdmishankkeet
Koulutusyhteisty®

Erilaiset oppimisymparistot
Yritystarinat

Yritystontit
Elinvoimatapahtumat
Viipymien pidentamiseen
tahtaavat paketoinnit

0O O O O O O O

Vastuullisesti
toimiva

SISALTONOSTOT

o Lapinakyva tiedottaminen
kaupunkilaisten arkeen
vaikuttavista asioista

o Ymparistoystavallisyys ja
iimastoty®

o Kiertotalous ja
ymparistoystavalliset
investoinnit

Lempeasti
lasna

SISALTONOSTOT

o Lapsiperheiden palvelut:
harrastukset, vaka ja koulu
Arjen turvallisuus ja
yhteisollisyys

Luonto, liikunta ja kulttuuri
Reittikuvaukset
Retkeilytarinat

Matalan kynnyksen retkeilyvinkit
Naapuriapu ja yhteishenki
Tontit

Lapsiystavallinen kunta -

vimnAaetirntA

(0]

O O O O O O O

Yhdessa
tekeva

SISALTONOSTOT

o

O O O O O

Yhteistyd kaupungin, yritysten ja
kolmannen sektorin valilla
Kaupungin omat tapahtumat
Yhteistapahtumat
Tapahtumapaikat
Tapahtumakoonnit
Kohderyhmalahtoiset
koontiartikkelit eri teemoihin
liittyvista palveluista, kohteista ja
tapahtumista

Kuntarajat ylittdva yhteistyd
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Somekampanjat ja
sisallot
o Somesisallon pohjaksi luodaan vuodelle 2026

erilliset somekampanjat/-sarjat, joita toistetaan
vuoden aikana

o Tavoitteena jatkuvuus ja kilpailuetujen
esiintuominen

o HUOM! Lisaksi kilpailuetuja tuodaan esiin arkisessa
someviestinnassa: sisaltoa tuottavia kannustetaan
miettimaan, miten sisalto linkittyy Keuruun kilpailuetuihin

o Nostetaan sisalloissa esiin yhteytta Keuruun
kaupunkistrategiaan: strategia ei ole vain sanahelinaa,
vaan toteutuu kaytannossa

o Lisaksi varsinaiset strategiasisallot: "Tata
lupasimme strategiassa ja nain se toteutuu”
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Nostot
kuntalaiskyselysta
(somekampanja)
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Hyodynnetaan kuntalaiskyselyn
vastauksia markkinoinnissa.
Kohdennus seka oman kunnan
alueelle etta kaupunkeihin, joista
Keuruulle on eniten muutettu
(Jyvaskyla, Helsinki, Tampere, Mantta-
Vilppula, Jamsa, Multia)

Teemoja:

o Nelja viidesta keuruulaisesta on
onnellisia

o Asuinympariston viihtyisyys ja
turvallisuus

"Onnellista elamé&aa saarella”
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Asukastarinat
(somekampanja)

o Julkaisusarja tuoreista
keuruulaisista: mika sai
muuttamaan Keuruulle ja miksi
muidenkin kannattaisi?

o Nostetaan erilaisia muuttajia ja
elamantilanteita

o Kohdennus kaupunkeihin, joista
Keuruulle on eniten muutettu
(Jyvaskyla, Helsinki, Tampere,
Mantta-Vilppula, Jamsa, Multia)
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Yritystarinat
(somekampanja)

o Sisaltdsarja yritystarinoista
o Keuruun pienin, suurin, uusin,
vanhin, eniten vaihtava jne. yritys.

o Yrityskentan monipuolisuus: Esim.
laserteknologia, graafinen ala

o Tiivis yhteistyo Keulinkin kanssa,
kattava jakelu eri kanavissa
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Historianostot
(somekampanja)

o Sisaltdsarja, joka tuo esiin Keuruun
historiaa, osallistaa asukkaita ja
lisaa yhteenkuuluvuuden tunnetta.

o Nostetaan erilaisia historiasisaltoja
esimerkiksi vanhoista poytakirjoista
ja matkaoppaista. Kerataan
sisaltdja myos kuntalaisilta.
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Yritysmarkkinointi &
tyonantajamielikuva
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Viestinta ja
markkinointi yrityksille

o Markkinointi maahanmuuttajille

o Keuruulle tulee vuosittain yhta
paljon maahanmuuttajia kuin
syntyy lapsia: pohditaan
mahdollisuutta tehda tontti- ja
tyopaikkamarkkinointia
maahan muuttaneiden kielilla

o Nostetaan vahvemmin Keulinkin ja
MunKeuruun yrityksille tuottamaa
sisaltoa
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Tyonantaja- ja
kaupunkimielikuvan
kehittaminen
LinkedInissa
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o Keuruun kaupungin LinkedIn-
kanava on ollut vahalla kaytolla ja
huomiolla. Vuoden 2026 aikana
LinkedIniin tuotetaan
systemaattisesti sisaltoa, joka
tukee tyonantaja- ja
kaupunkimielikuvaa.

o Kannustetaan omaa henkilostoa
jakamaan sisaltda ja reagoimaan
siihen

o Linkedlnissa sisalto leviaa
tehokkaasti orgaanisesti
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LinkedIn-kampanja:
"Toissa taalla”

o Tuotetaan LinkedIniin sisaltoa
tyonteosta Keuruulla. Kampanjaa
el tarvitse rajoittaa vain
kaupungin omaksi, vaan siihen
voidaan osallistaa my0s yrityksia.

o Tarkoituksena on tuoda esiin
erilaisia
tyollistymismahdollisuuksia
Keuruulla

o Kun avoimia tyopaikkoja on,
nostetaan niita nayttavasti esiin
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Lapsiystavallinen
kunta -viestinta
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Lapsiystavallinen kunta -
tunnustus ja viestinta

o Kaupunki viestii Lapsiystavallinen kunta -tyon etenemisesta: tavoitteista,
toimenpiteista, tunnustuksesta ja toimintasuunnitelmasta. Viestinnan
potentiaalisia kohderyhmia ovat esimerkiksi kaupungin asukkaat, paattajat ja
media. Koska lapsiystavallisyyden edistaminen on vetovoimatekija,
kannattaa tata nakokulmaa hyodyntaa myos asukas- ja
matkailumarkkinoinnissa.

o Jokaisella yksikolla on arjessaan tilanteita, joissa lapsiystavallisyys
nakyy eri tavoin: esimerkiksi tapahtumat, joissa lapset ovat mukana
suunnittelijoina tai osallistujina, kehittamistyo, jossa lasten mielipiteita on
kuultu tai pienia arjen tekoja, jotka tekevat kunnasta lapsiystavallisemman.

o Vuonna 2026

o Lapset ja nuoret otetaan mukaan Lapsen oikeuksien viikon
sisallontuotantoon.

o Lapsiystavallinen kunta -viestintaa kehitetadn muun muassa
tarjoamalla henkiloston kayttoon erilaisia valmiita pohjia & otetaan
Unicefin tunnus mukaan sahkopostiallekirjoitukseen




Kaupungin viestinnassa huomioidaan Lapsen
oikeuksien paiva ja viikko, Maailman
mielenterveyspaiva, Pride ja Rasisminvastainen viikko.

Viestinnassa huomioidaan Lapsiystavallinen kunta -
koordinaattorin toteuttamat Eettisen viestinnan ohjeet:
https://keuruu.sharepoint.com/:i:/s/Viestint481/EayFVt
m3al9JIYZpIntX4x4BsgG8mvImBtOuDulZDwAOJw?e
=YmQOVz1

Kaupungin viestinnassa kaytetaan selkeaa ja
yleistajuista kielta.

Lapsiystavallinen kunta -viestinnan toimenpiteet
kirjataan viestinnan vuosikelloon, jossa maaritellaan
tarkemmin viestinnan kohderyhmat, tavoitteet, kanavat
ja toteuttaja.

Tunnisteiden kaytto

o #LapsiystavallinenKunta ja #LapsenOikeudet.
Voit myos tagata Suomen UNICEFin julkaisuihin.
UNICEFin tilit: Instagram & LinkedIn:

@unicef finland ja Facebook: @UNICEFFinland.

o Muistathan tagata mukaan tilanteesta riippuen
myos kaupungin omat kanavat!
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https://keuruu.sharepoint.com/:i:/s/Viestint481/EayFVtm3al9JlYZplntX4x4BsgG8mv9mBtOuDulZDwA0Jw?e=Ym0Vz1
https://keuruu.sharepoint.com/:i:/s/Viestint481/EayFVtm3al9JlYZplntX4x4BsgG8mv9mBtOuDulZDwA0Jw?e=Ym0Vz1
https://keuruu.sharepoint.com/:i:/s/Viestint481/EayFVtm3al9JlYZplntX4x4BsgG8mv9mBtOuDulZDwA0Jw?e=Ym0Vz1

