Sisaisen viestinnan ohje

KH 16.02.2026 § 51
37/00.01.01.00/2026

Paatosesitys

Paatos

Kasittely

Perustelu

Toimivalta

Valmistelija

Kaupunginhallitus paattaa hyvaksya sisaisen viestinnan ohjeen
esityslistan liitteen mukaisena.

Paatosesitys hyvaksyttiin.

Viestintasuunnittelija kay lapi sisaisen viestinnan ohjetta kokouksen
alussa.

Keuruun Oppiva yrityskaupunki 2032 -strategia edellyttaa, etta
Keuruulla edistetaan henkiloston ja kuntalaisten hyvinvointia ja
tyytyvaisyytta. Kaupunkiorganisaation sisalla lahtokohtana on hyva
tiedonkulku. Avoin keskustelu edistaa asioiden ja epakohtien
ratkaisemista. Palautteen antaminen ja vastaanottaminen ovat osa
avoimuutta. Kunnan henkilokunta ja luottamushenkilot ovat
vaitiolovelvollisia tehtadvassaan tietoonsa tulleista salassa
pidettavista tiedoista ja asiakirjoista.

Kaupungin henkildston kayttoon on laadittu sisdisen viestinnan ohje.
Ohjeen tarkoituksena on selkeyttaa sisaisen viestinnan
toimintatapoja seka viestinnan rooleja ja vastuita ja lisata
avoimuutta. Niin ikdan viestintaohjeella pyritdan auttamaan
arkisessa sisaisessa viestinnassa.

Onhje on laadittu tyéryhmassa, johon ovat osallistuneet
viestintasuunnittelijan lisaksi henkilostopaallikkd, hallintovastaava ja
konsernipalvelujohtaja. Yhteisty6toimikunta on kasitellyt ohjetta
kokouksessaan 23.1.2026 § 8 ja antanut kommenttinsa
viestintasuunnittelijalle. Ohje on muokattu ndiden kommenttien
perusteella kaupunginhallitukselle esitettavaksi.

Esityslistan liitteena on esitys sisaisen viestinnan ohjeeksi.

Hallintosaannoén § 7 mukaisesti kaupunginhallitus johtaa kaupungin
viestintaa ja tiedottamista kaupungin toiminnasta. Kaupunginhallitus
hyvaksyy yleiset ohjeet viestinnan ja tiedottamisen periaatteista.

Viestintasuunnittelija Anne Niskakangas,
anne.niskakangas(at)keuruu.fi., p. 040 562 5926
Konsernipalvelujohtaja Paivi Vauhkonen,
paivi.vauhkonen(at)keuruu.fi, p. 040 158 1656
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