Keuruun kaupungin kannanotto Traficomin suunnitelmasta vahentaa palvelupisteverkkoa

Keuruun kaupunki on huolestunut Ajovarman palvelupisteverkoston supistamisesta, jonka
seurauksena pienempia palvelupisteita on paatetty lopettaa. Traficom ja Ajovarma supistavat
palveluverkkoa siten, ettd 17 pienivolyymiseksi jaanytta ja harvoin auki ollutta palvelupistetta ei enaa
jatkossa yllapideta. Tavoitteena on keskittaa palvelut asiointimaariltdan suuremmille pisteille ja
yhdenmukaistaa tutkinto- ja lupapalveluiden sisaltoa.

Palveluiden muutokset johtavat siihen, ettd lahin fyysinen palvelupiste voi olla merkittavasti
kauempana Keuruun asukkaille. Tama muutos konkretisoituu erityisesti ajokokeiden ja
kuljettajantutkintojen osalta, joita ei enda ole mahdollista suorittaa paikallisessa palvelupisteess3,
vaan ne on tehtava kauempana.

Palvelupisteiden vahentyminen merkitsee Keurusseudulla sita, etta myds Keuruun lahikuntien
asukkaat kohtaavat pidempia valimatkoja ja rajoitetumpaa palvelua. Julkinen liikenne alueellamme on
osassa kunnista varsin rajoittunutta.

Tama vaikuttaa arjen sujuvuuteen ja edellyttaa lisdantyvaa lilkkumistarvetta pidemmalle
asiointimatkalle, mika on erityisen haastavaa niille, joilla ei ole henkildautoa tai joukkoliikennetta
kaytettavissa.

Lisaksi koemme, ettd tama heikentaa palveluiden saavutettavuutta, erityisesti idkkaammille ja
heikommassa toimintakyvyssa oleville henkildille. Tama tuo myos lisdpaineita perheille ja
tyontekijoille, jotka tarvitsevat ajokorttia tyollistymisen tai opiskelun edellytyksena.

Palveluiden keskittaminen saattaa parantaa joidenkin asiakaspalvelukokemusten laatua ja
yhdenmukaisuutta, mutta se heikentaa alueellista peruspalvelutarjontaa ja paikallista
saavutettavuutta, mika on merkittava huoli haja-asutusalueilla, kuten lantisessa Keski-Suomessa.

Paikallisille yrityksille palveluiden siirtyminen kauemmas aiheuttaa merkittavia haittoja. Ajoneuvojen
rekisterdintipalveluiden sekd ammattiin liittyvien korttipalveluiden (kuten digipiirturi- ja
ammattipatevyyskortit) siirtyessa Jyvaskylaan yrityksille syntyy huomattavaa ajanhukkaa ja sita kautta
myos taloudellisia tappioita.

Lisaksi Keuruun Ajovarma-toimipisteen asiakaskunta kayttaa asiointikdyntiensa yhteydessa laajasti
myos muita Keurusseudulta saatavia palveluita, kuten uimahallia, kauppaliikkeita ja ravintoloita.
Toimipisteella on nain ollen merkittava valillinen vaikutus alueen elinvoimaan ja palveluiden
kysyntaan. Toimipisteen lakkauttaminen heikentaisi naita asiakasvirtoja ja vaikuttaisi kielteisesti
paikalliseen palvelu- ja elinkeinotoimintaan.

Alueen kuntien ndkemys

Keuruun kaupunki ja Multian kunta korostavat, etta julkisen palveluverkoston saavutettavuus on
keskeinen tekija alueen asukkaiden yhdenvertaisuudessa ja elinvoimassa.

Kunnat edellyttavat, etta Traficom ja Ajovarma arvioivat palveluiden saavutettavuuden myds
maantieteellisesti laajemmalla tarkastelulla, ottaen huomioon opiskelijat, tyOlliset ja ikdantyvat
asukkaat. On myds tarkeaa, ettd vaihtoehtoiset palvelut turvataan esimerkiksi ajokokeiden
jarjestadmisessa yhteistydssa seutukunnan toimijoiden ja koulutusorganisaatioiden kanssa.

Naemme myds, etta eta- ja mobiilipalveluita tulee kehittaa ja laajentaa, jolloin fyysisen asioinnin
tarvetta voidaan vahentaa ilman, etta saavutettavuus karsii kohtuuttomasti.



Keuruun kaupunki ja Multian kunta ovat valmiita alueelliseen vaikuttamistydhon ja yhteistydhon
Traficomin, oppilaitosten, muiden kuntien ja palveluntuottajien kanssa, jotta laadukkaat,
saavutettavat ja yhdenvertaiset ajokortti- ja lupapalvelut voidaan sailyttdd myds lantisessa Keski-
Suomessa.

Kunnat vetoavat Traficomiin sen osalta, ettd muutoksia seka niiden merkittavia vaikutuksia viela
tarkasteltaisiin uudelleen, eika kaavailtuja heikennyksia toimeenpantaisi.



