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Valmistelija Vesihuoltopäällikkö Luoma-aho Heikki, heikki luoma-
aho(at)keuruu.fi, p. 040 662 7824. 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 

Esittelijä Vesihuoltopäällikkö Luoma-aho Heikki   

Päätösehdotus Johtokunta päättää, että investointiohjelmassa olevaa 
asiakastietojärjestelmän hankintaan varattua 60 000 euron 
määrärahaa ei käytetä ja esittää edelleen kaupunginhallitukselle ko. 
muutoksen tekemistä vuoden 2025 talousarvioon. 

Selostus 
Keuruun Veden investointiohjelmaan vuodelle 2025 on varattu 
60 000 euron määräraha uuden asiakastietojärjestelmän hankintaan. 
Hankintaa varten pyydettiin esittelyjä eri järjestelmätoimittajilta sekä 
käytiin tutustumassa muissa vesilaitoksissa oleviin järjestelmiin. 

Uuden asiakastietojärjestelmän hankinta tuli kuitenkin 
tarpeettomaksi, koska Keuruun Vedellä käytössä olevan 
asiakastietojärjestelmän toimittaja ilmoitti keväällä erittäin 
merkittävästä ohjelmistopäivityksestä nykyiseen järjestelmään 
vuoden 2025 aikana. Järjestelmä vastaa päivityksen jälkeen 
lainsäädännön edellyttämiin vaatimuksiin asiakkaalle toimitettavista 
veden hintaa ja kulutusta koskevista tiedoista. Järjestelmäpäivitys 
sisältyy nykyiseen ohjelmiston ylläpitomaksuun eikä edellytä uutta 
investointia. 

  
 


